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Bienvenidos a REPARK SAS - Su Socio Confiable en Repuestos para Vehiculos
Pesados en Medellin, Colombia.
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MISION

Brindar una amplia gama de repuestos para
el sector de vehiculos pesados, contando
con diferentes opciones entre productos
originales y homologados de la mejor
calidad, acompafiados de soluciones
oportunas con una asesoria adecuada y
garantizada.

VISION

Posicionarnos como una  empresa
sostenible, lider en el sector de autopartes
de vehiculos pesados de las marcas chinas
en las principales ciudades de Colombia, y
obtener un reconocimiento en el mercado
por nuestro profesionalismo, compromiso y
trayectoria suministrando productos de la
mejor calidad.



COMPROMISO
OS CLIENTES.

estro objetivo es siempre brindar a nuestros clientes todos los repuestos, las herramientas y la ayuda
profesional necesaria para que siempre al adquirir nuestros productos lo hagan con confianza y
seguridad. Para ello contamos con un personal calificado con una amplia experiencia en el proceso de
importacién de repuestos marcas chinas desde hace mas de 14 anos.

VALORES.

TRANSPARENCIA:
. La transparencia implica ser claros en la descripcidon de los productos y

no esconder informacién que puede ser relevante para los clientes.

HONESTIDAD:
Llevar conductas sanas y solidas que nos lleven a sentir, pensar y actuar de
. manera honesta no alterando intencionalmente los hechos tal como los

vemos tanto en la accion como en el juicio.

COHERENCIA COMO VALOR EMPRESARIAL:
La empresa debe adaptar sus sistemas y estructura en funcién de la flexibili-

' dad, la agilidad y la rapidez para no perder competitividad. Esto se logra
aplicando mecanismos de gestion coherentes, que apunten hacia la
sostenibilidad de la organizacion.

LIBERTAD:
Como mecanismo a través del cual se hace efectivo nuestro deseo de
. procurar satisfacer necesidades de los demdas a través de la actividad

empresarial y con un legitimo afan de lucro.

EXCELENCIA:
Conjunto de practicas sobresalientes en la gestion de la empresay el logro de

resultados basados en conceptos fundamentales, entre los que se incluyen: la
. orientacion al cliente, la obtencion de resultados, liderazgo, constancia,
gestién, estandarizacién de procesos, implicacion de las personas, inno-
vacion, mejora continua, alianzas ganadoras y la responsabilidad social.

PUNTUALIDAD EN LAS ENTREGAS:
. Es la disciplina de estar a tiempo para cumplir nuestros compromisos

adquiridos deliberadamente, la puntualidad representa cortesia, educacién,
respeto, sinceridad, honestidad y cumplimiento para nuestros clientes.




ADAPTABILIDAD:
Tenemos la capacidad de responder de manera efectiva ante diferentes

escenarios y desafios que se dan. No se trata simplemente de ser mas
flexibles. Las empresas que tienen la capacidad de adaptarse desarrollan
conjuntos de habilidades, procesos y marcos especificos que les permiten
lidiar de manera rapida y eficiente con diferentes situaciones a medida que
surgen.

DILIGENCIA:
Proceso continuo por medio del cual la empresa puede identificar, evaluar,

mitigar, prevenir e informar como abordan los impactos negativos reales y
potenciales de sus actividades, incluidas sus cadenas de suministro y otras
relaciones comerciales, como parte integral de los sistemas de toma de
decisiones y de manejo de riesgos.

CONSTANCIA:
Valor y la cualidad que tenemos en cuanto a ser perseverantes y

determinados ante un propédsito o decisién. Somos constantes, responsables
y trabajamos arduamente en lograr las metas.

JUSTICIA:
Establecer reglas claras y que se apliquen sin excepciones en busca de un

bien comun.

CERCANIA:
Tiene como objetivo conocer a nuestros clientes y los productos y servicios

que estos necesitan creando lazos de familiaridad que generen confianza y
fidelidad a largo plazo e invitandolos a ser participes de este proceso.




A continuacioén les ilustraremos algunas de las lineas de vehiculos
y repuestos de los cuales tendremos gran stock de repuestos.

TRACTOCAMION TRACTOCAMION
SHACMAN X 5000 SHACMAN X 3000

VOLQUETA 6X4 SHACMAN TRACTOCAMION
M3000/ X 3000/ X5000 SITRAK 6 X 4

TRACTOCAMION VOLQUETA 8 X 4
SITRAK 4 X 2 SITRAK C7H




VOLQUETA 6 X 4 MIXER 8 X 4
SITRAK C7H SITRAK C7H

------

IXER 6 X 4 TRACTOCAMION
SITRAK C7H FOTON 6 X 4

TRACTOCAMION TRACTOCAMION
JAC6 X 4 FAW 6 X 4




TRACTOCAMION TOYOTAS
DONGFENG 6X4

EJES MOTORES

CAJA DE FILTRACION
VELOCIDADES

CABINAS




REPARK SAS

Para nosotros lo mas importante es garantizar un
servicio de calidad contando con los mejores
repuestos y accesorios del mercado. No duden en
comunicarse con nosotros a través de nuestro
gerente comercial para conocer de sus necesidades en
materia de repuestos.

SITRAK

METROPOLITANOS




